
Privacyverklaring Out of the Box Travel

Inleiding

Bij Out of the Box Travel hechten wij veel waarde aan jouw privacy. Op onze website www.outoftheboxtravel.nl

verzamelen wij persoonsgegevens om jou zo goed mogelijk van dienst te kunnen zijn. Dit doen wij op een veilige,

transparante en zorgvuldige manier, in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Deze privacyverklaring geldt voor alle diensten en activiteiten van Out of the Box Travel, inclusief onze reisblog en de

verkoop en verhuur van outdoor trailers.

Welke persoonsgegevens verzamelen wij?

Wij verzamelen alleen gegevens die jij zelf aan ons verstrekt of die wij verkrijgen via het gebruik van onze website. Het

gaat om de volgende gegevens:

- Voor- en achternaam

- E-mailadres

- Telefoonnummer

- Adresgegevens (bij aankoop of verhuur van trailers)

- Betaalgegevens

- IP-adres

- Gegevens over jouw websitebezoek (zoals bekeken pagina's, klikgedrag en locatie)

Waarom verzamelen wij jouw gegevens?

Wij gebruiken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

- Voor het onderhouden van contact via e-mail, telefoon of ons contactformulier

- Voor het verwerken van reserveringen, bestellingen of aanvragen voor verhuur of aankoop van outdoor trailers

- Voor het versturen van nieuwsbrieven, updates of aanbiedingen (alleen als je je hiervoor hebt aangemeld)

- Voor het verbeteren van onze website en gebruikerservaring

- Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals administratie voor de Belastingdienst

Delen van persoonsgegevens

Wij delen jouw gegevens niet met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze diensten of om te

voldoen aan een wettelijke verplichting. Denk hierbij aan:

- Betaaldienstverleners (bijvoorbeeld Mollie of iDEAL)

- Hostingpartij van onze website

- Verzekeraar of verhuurpartner bij trailerverhuur

- Administratie- of boekhoudkantoor
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Met deze partijen hebben wij verwerkersovereenkomsten gesloten om jouw gegevens te beschermen.

Bewaartermijn van jouw gegevens

Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk. Dit betekent:

- Contactgegevens: tot 1 jaar na het laatste contactmoment

- Gegevens voor bestellingen of verhuur: 7 jaar (vanwege fiscale bewaarplicht)

- Nieuwsbriefgegevens: totdat jij je afmeldt

Cookies en websitegebruik

Onze website maakt gebruik van functionele, analytische en marketingcookies. Hiermee:

- Werkt de website technisch goed

- Kunnen wij het gedrag van bezoekers analyseren om de website te verbeteren

- Kunnen wij je gepersonaliseerde content en advertenties tonen

Bij jouw eerste bezoek informeren wij je hierover en vragen wij om toestemming voor het plaatsen van cookies.

Meer weten? Bekijk ons Cookiebeleid op www.outoftheboxtravel.nl/cookiebeleid.

Jouw rechten

Je hebt het recht om:

- Inzage te krijgen in de persoonsgegevens die wij van jou verwerken

- Jouw gegevens te laten corrigeren of verwijderen

- Je toestemming voor gegevensverwerking in te trekken

- Bezwaar te maken tegen het gebruik van jouw gegevens

- Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens

Wil je gebruikmaken van een van deze rechten? Neem dan contact op via:

Out of the Box Travel

E-mail: info@outoftheboxtravel.nl

Website: www.outoftheboxtravel.nl

Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te beschermen tegen verlies,
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misbruik of onbevoegde toegang.

Laatste update: Maart 2025


